10 PRINCIPIOS

en contra de la discriminacion por motivos de orientacién sexual,

a identidad y expresién de género y a favor de la promocion de los
® Derechos Humanos de las personas lesbianas, gays, bisexuales,

transexuales, transgénero e intersexuales (LGBTIQ+).

San José,
Costa Rica.
26 de junio de 2025
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INTRODUCCION

La Declaraciéon de San José es un instru-
mento que incluye principios en contra
de la discriminacidn por orientacién se-
xual e identidad de género y a favor de
los Derechos Humanos de las personas
LGBTIQ+ en espacios de trabagjo. Es
una iniciativa de la Alianza Empresarial
para el Desarrollo (AED) que se reali-
z6 por primera vez en el 2016 a través
de Pride Connection Costa Rica (antes
Bloque Empresarial LGBTI). El objetivo
de la declaracion es crear un proceso
de mejora continua en temas LGBTIQ+
en las empresas firmantes e interesa-
das en renovar la firma afio con afo y
mostrar el avance y los compromisos de
manera publica.
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INSTRUCCIONES GENERALES PARA PARTICIPAR

EN LA DECLARACION DE SAN JOSE 2025:

PASO 1.

COMPROMETASE.

Complete y firme la Declaracién de San
José (este documento). La persona debe
ser quien la organizacion elija como re-
presentante en este tema. No necesaria-
mente debe ser firmada por la persona
representante legal. Algunas empresas
firman a través de sus gerencias gene-
rales, de recursos humanos, relaciones
corporativas; también puede firmar la
persona lider en temas de diversidad e
inclusién. Ademds de la firma, su orga-
nizacion debe incluir los 3 compromisos
que quiere hacer publicos en relacién
con la inclusién de personas LGBTIQ+.
Estos compromisos serdn publicados
como parte de las comunicaciones de
esta declaracién.

PASO 2.

COMPLETE LOS INDICADORES,
COMPROMISOS Y SU
RENDICION DE CUENTAS EN
EL FORMULARIO EN LINEA.

En el formulario en linea (CLICK AQUI)
debe completar la siguiente
informacidn:

Declaracién firmada.

Suba el documento de la Declara-
cion de San José firmado por la per-
sona representante, es decir, este
mismo documento completo y firma-
do segln el Paso 1. Comprométase.

Indicadores referentes
a los 10 principios.

Complete los indicadores relacio-
nados a los 10 principios de la de-
claracién, segin la gestién de su
empresa u organizacion. Hay dos ti-
pos de indicadores: los primeros de
respuesta simple (Si, No, No se tie-
ne el dato) y los segundos de cardc-
ter numérico/porcentual. Consulte
AQUI los indicadores de manera
previa, ya que no los va a poder vi-
sualizar previamente en el formula-
rio en linea.

Rendicion de cuentas 2024.

La seccién de Rendicién de Cuen-
tas 2024 permite reportar el avance
o cumplimiento de los compromisos
publicos establecidos por su empre-
sa u organizacion en el afo 2024.


https://es.surveymonkey.com/r/DSJO2025
https://www.aedcr.com/recurso/publicaciones/declaracion-de-san-jose-2025-documento-para-la-firma
https://www.aedcr.com/recurso/publicaciones/indicadores-para-consulta-declaracion-de-san-jose-2025
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Complete la lista con los compromi-
sos que presentd durante el 2024,
los puede consultar AQUI. En la pre-
gunta Descripcién del Cumplimiento
o no cumplimiento, indique el estado
de avance del compromiso, las ac-
ciones realizadas o no realizadas y
las razones de su cumplimiento o no
cumplimiento. En la pregunta, Evi-
dencia, puede incluir vinculos, foto-
grafias u otro insumo que demuestre
el cumplimiento del compromiso. En
la pregunta, Observaciones, afiada
cualquier informaciéon adicional que
crea relevante. La seccion de Des-
cripcion del Cumplimiento o no cum-
plimiento sera publicada como par-
te de las comunicaciones de esta
declaracion. Respete la cantidad de
caracteres definido para cada sec-
cion. Si su empresa no fue firmante
durante el 2024, no debe completar
la seccion de Rendicion de Cuentas.

Compromisos 2025.

Asuma nuevos compromisos para
el periodo comprendido entre junio
2025 y junio 2026. Su empresa u or-
ganizacion debe establecer como
minimo 3 compromisos que repre-
senten las acciones que va a tomar
durante este aio. El ideal es que sus
compromisos vayan relacionados a
aquellos indicadores que no cumple
0 quiere mejorar. Los compromisos
deben ser pUblicos y tener el permiso
para compartirse como parte de las
comunicaciones relacionadas con la
Declaracion de San José. Su organi-
zacién deberd enviar un reporte indi-

cando el cumplimiento o no cumpli-
miento de los compromisos durante
la siguiente edicién de la Declara-
cion de San José en el 2026.

Complete sus indicadores, compromi-

sos y rendicion de cuentas en el siguien-
te enlace:

FORMULARIO DECLARACION

DE SAN JOSE 2025 - CLIC AQUI

PASO 3.

CELEBRE SU COMPROMISO.

Invite a todas las personas que quiere
que participen del evento virtual de pre-
sentacion de empresas y organizacio-
nes firmantes a realizarse el 26 de
junio, 2025, 9:00 a.m., en el marco del
Mes del Orgullo.

INSCRIBASE -

viccastro@aedcr.com

PASO 4.

COMUNIQUE SU ADHESION A LA
DECLARACION Y SUS PRINCIPIOS
CON SUS PARTES INTERESADAS.

Posterior al evento oficial de presenta-
cion de firmantes, le invitamos a comu-
nicar su compromiso y adhesion a la de-
claraciéon a través de los canales que su
organizacion tenga a disposicion.

*Fecha limite para sumarse y envio de los
documentos completos: 28 de mayo, 2024.


https://www.aedcr.com/recurso/publicaciones/reporte-de-compromisos-declaracion-de-san-jose-2024
https://es.surveymonkey.com/r/DSJO2025
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BN LOS 10 PRINCIPIOS IS

La organizacion se compromete a respetar y promover los
Derechos Humanos y la igualdad de las personas lesbianas,
gays, bisexuales, transexuales, transgénero e intersexuales
(LGBTIQ+) en toda su cadena de valor.

La organizacién se compromete a eliminar la discriminacion
por motivos de orientacion sexual, identidad y expresion de
género y a crear espacios de trabajo seguros y saludables
para todas las personas colaboradoras.

La organizacidén se compromete a realizar acciones de sen-
sibilizacién y educacion hacia su publico interno en relacién
con el respeto y promocion de los Derechos Humanos de las
personas LGBTIQ+.

La organizacidén se compromete a apoyar e impulsar a per-
sonas lideres y grupos de afinidad (ERG) LGBTIQ+ que pro-
muevan espacios de trabajo inclusivos y seguros.

La organizacién se compromete a respetar los Derechos
Humanos de las personas LGBTIQ+ en sus estrategias y ac-
ciones de mercadeo, comunicacion y publicidad.
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La organizacién se compromete a visibilizar publicamente
la adhesion a esta declaracion y sus principios a través de
sus medios de comunicacién y difusién, con el respaldo de
la alta direccion.

La organizaciéon se compromete a promover el respeto de
los Derechos Humanos de las personas LGBTIQ+ en la pla-
nificacion de sus productos y/o servicios, asi como en la
atencién al cliente.

La organizacidon se compromete a establecer mecanismos
para recibir, dar seguimiento y solucion a quejas y faltas
relacionadas con los Derechos Humanos de las personas
LGBTIQ+ y a cualquier caso de discriminacion en su esfera
de influencia.

La organizacion se compromete a establecer indicadores
para medir la mejora continua en temas de inclusion labo-
ral y respeto de los Derechos Humanos de las personas
LGBTIQ+.

La organizaciéon se compromete a apoyar o participar en al
menos una actividad al afio enfocada en la promocién de los
Derechos Humanos de las personas LGBTIQ+, organizada por
una tercera entidad.
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Mi organizacion se compromete
con estos 10 principios

Ademas, asumiremos estos compromisos publicos especificos:

Compromiso 1:
Compromiso 2:
Compromiso 3:
Compromiso 4:

Compromiso 5:

Nombre de la Empresa:

Persona representante
de la empresa:

Cargo:

A

®Y, CostaRica

Cédula o nimero de
identificacion de la empresa:

Numero de cédula de la
persona representante:

Firma:

PrideE ;;

Connection™
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Mas informacion:

Vic Castro

Coordinacién de Comunicacion, AED
Coordinacién General, Pride Connection CR
™ viccastro@aedcr.com

\l/

www.aedcr.com ‘W
www.prideconnectioncr.com

BAEDCR ©®@ AEDCostaRica
B PrideConnectionCR

onnection™®
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