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Una iniciativa para reconocer la contribución empresarial a la educación.
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[bookmark: _Toc241563552]I. Información general
[bookmark: _Toc241563553]1.1. Principios de la Insignia
La Insignia por el Cambio en Educación busca reconocer la contribución de las empresas al fortalecimiento de las oportunidades educativas y al desarrollo de capacidades de las personas en Costa Rica.
La Insignia reconoce a las empresas que identifican necesidades y prioridades educativas, movilizan recursos y capacidades, y desarrollan iniciativas que generan resultados verificables. También valora las iniciativas que preparan a las personas para los desafíos del futuro, incluyendo aquellas que incorporan el enfoque STEAM (ciencia, tecnología, ingeniería, artes y matemáticas), sin que este sea un requisito para la postulación.
	Principio
	Qué significa en la evaluación

	Pertinencia
	Priorizar necesidades educativas relevantes para las poblaciones, territorios y contextos.

	Enfoque basado en evidencia
	Distinguir entre actividades realizadas, resultados alcanzados y cambios a los que contribuye la iniciativa.

	Proporcionalidad
	Valorar los aportes de cada empresa considerando sus capacidades, contexto y nivel de desarrollo. Este principio también se aplica al proceso de postulación, procurando que el esfuerzo y los requisitos para participar sean proporcionales al alcance y valor del reconocimiento.

	Equidad e inclusión
	Considerar las condiciones y características de las poblaciones participantes.

	Enfoque de ciclo de vida
	Reconocer las diferentes etapas y trayectorias educativas.

	Integración empresarial
	Valorar la incorporación de la educación en inversión social estratégica, sostenibilidad, gestión de personas, voluntariado y otros ámbitos.

	Articulación
	Reconocer la colaboración entre empresas, centros educativos, sector público, organizaciones y otros actores.

	Transparencia
	Promover información clara, verificable y trazable.

	Mejora continua
	Reconocer el aprendizaje y la evolución de las iniciativas.

	Innovación
	Valorar nuevas formas de abordar necesidades educativas cuando sean pertinentes.
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La Insignia por el Cambio en Educación busca reconocer a las empresas asociadas a AED que avanzan hacia una gestión más estratégica, pertinente y responsable de su contribución al fortalecimiento de la educación en el país. Para ello, AED espera que las empresas puedan comprender y gestionar de manera integral su aporte a la educación, considerando cinco aspectos fundamentales:
· Comprensión: identificar las necesidades y desafíos educativos a los que la empresa busca contribuir, considerando el contexto, las poblaciones involucradas y las diferentes etapas del ciclo de vida educativo. 
· Compromiso y gestión: establecer compromisos, responsabilidades y decisiones empresariales que permitan orientar, integrar y dar continuidad a la inversión y a las iniciativas educativas, en coherencia con la estrategia de inversión social estratégica de la empresa. 
· Acción: implementar iniciativas educativas relevantes, pertinentes y progresivas, orientadas a responder a las necesidades identificadas y a generar oportunidades de aprendizaje y desarrollo de capacidades. Estas pueden incorporar, cuando sea pertinente, enfoques STEAM, sin que este sea un requisito para participar. 
· Resultados y aprendizaje: medir y demostrar avances y resultados, así como los aprendizajes obtenidos durante la implementación, diferenciando entre actividades, productos, resultados y contribuciones a cambios en las personas, las organizaciones o las comunidades.
· Creación de valor: reconocer cómo las iniciativas educativas pueden generar valor para las personas, la sociedad y la empresa, contribuyendo al desarrollo de capacidades, la inclusión, la empleabilidad, la innovación y el bienestar, según el propósito de cada iniciativa. 
AED reconoce que las empresas se encuentran en diferentes etapas de avance. Por ello, se valorarán tanto iniciativas consolidadas como aquellas que se encuentran en proceso de desarrollo, siempre que estén vigentes y en ejecución durante 2026 y cuenten con resultados demostrables.

Podrán postularse iniciativas que hayan iniciado en 2026, así como aquellas implementadas en años anteriores que continúen activas durante 2026 y evidencien avances, resultados o aprendizajes recientes.

[bookmark: _Toc241563555]1.3. Enfoque STEAM
La Insignia alienta a las empresas a integrar la educación en sus prioridades de negocio y sostenibilidad, tomando en cuenta las necesidades de su entorno, sus capacidades y su relación con las personas y comunidades donde opera.

Se valoran iniciativas que, además de generar un aporte educativo, tienen una conexión clara con el negocio, ya sea mediante el desarrollo de talento y habilidades, la empleabilidad, la atención de necesidades del sector, el fortalecimiento de comunidades o una inversión social estratégica.

El enfoque STEAM y una mirada a las distintas etapas del ciclo educativo pueden fortalecer las iniciativas, pero no son requisitos para participar ni para obtener el reconocimiento. La Insignia también reconoce iniciativas en otros ámbitos, como lectura y matemáticas, inclusión y equidad educativa, habilidades socioemocionales, formación docente, permanencia educativa, orientación vocacional, empleabilidad y educación ambiental, entre otros.

De esta manera, la Insignia busca reconocer la diversidad de aportes que realizan las empresas AED a la educación, de acuerdo con sus capacidades, su giro de negocio, su estrategia de inversión social y las necesidades del contexto en el que desarrollan sus iniciativas.

[bookmark: _Toc241563556]1.4. ¿Qué recibe la empresa al obtener la Insignia por el Cambio?
La Insignia por el Cambio en Educación reconoce el aporte de las empresas al fortalecimiento de la educación, considerando cómo integran este tema en sus prioridades, iniciativas, relación con sus grupos de interés y estrategia de inversión social.

Las empresas participantes podrán:
· Visibilizar su compromiso y aporte a la educación.
· Fortalecer su posicionamiento como empresas que contribuyen al desarrollo de capacidades, la generación de oportunidades educativas y el desarrollo del talento.
· Comunicar buenas prácticas, resultados y aprendizajes de sus iniciativas educativas.
· Contar con un reconocimiento de AED que respalda el proceso de valoración realizado con base en criterios y evidencias.
· Recibir retroalimentación sobre su avance, fortalezas, brechas y oportunidades de mejora, como una herramienta para orientar el fortalecimiento de su gestión y de sus iniciativas educativas. Este informe se entrega a todas las empresas participantes, independientemente de si obtienen o no la Insignia.
· Compartir experiencias y aprendizajes con otras empresas y actores vinculados con la educación y el desarrollo sostenible.
[bookmark: _Toc241563557]II. ¿Quién otorga esta Insignia?
La Insignia por el Cambio en Educación es otorgada por la Alianza Empresarial para el Desarrollo (AED) a las empresas miembro que participan en el proceso establecido para esta edición.
[bookmark: _Toc241563558]III. ¿Cómo se obtiene la Insignia?
Para obtener la Insignia por el Cambio en Educación, la empresa participa en un proceso diseñado para reconocer, visibilizar y fortalecer iniciativas empresariales que contribuyen a mejorar las oportunidades educativas y el desarrollo de capacidades.
El proceso contempla las siguientes etapas:
1) Postulación de la iniciativa: la empresa completa el formulario y presenta la información y evidencias relacionadas con la iniciativa que desea postular.
2) Revisión de las postulaciones: AED verifica que la información presentada cumpla con las condiciones y requisitos establecidos en el Reglamento de participación.
3) Evaluación por el Comité Evaluador: las iniciativas que cumplen con los requisitos son valoradas por un Comité Evaluador, integrado por personas con experiencia y conocimiento en educación, sostenibilidad y gestión empresarial, de acuerdo con los criterios definidos para la Insignia.
4) Valoración y selección: el Comité Evaluador analiza las iniciativas postuladas de acuerdo con los criterios establecidos, considerando su pertinencia frente a las necesidades educativas identificadas, las acciones implementadas, las evidencias presentadas y los resultados alcanzados. También se considera la coherencia entre la capacidad institucional descrita por la empresa y la iniciativa presentada.
5) Puntaje requerido para obtener la Insignia: el puntaje para alcanzar el reconocimiento debe ser igual o mayor a 80%.
6) Comunicación de resultados: AED comunica a las empresas participantes los resultados del proceso y las empresas que obtienen la Insignia.
7) Proceso de apelación: después de comunicado el resultado de la evaluación, las empresas participantes podrán presentar una apelación fundamentada en evidencia, en un plazo máximo de tres (3) días hábiles. La apelación será revisada por el Comité Evaluador, que comunicará su resolución en un plazo no mayor a tres (3) días hábiles.
8) Reconocimiento: las empresas que cumplen con los criterios establecidos reciben la Insignia por el Cambio en Educación, como reconocimiento a la iniciativa postulada, en un evento presencial.
9) Retroalimentación: todas las empresas participantes, obtengan o no la Insignia, recibirán de AED un informe de resultados con sus principales fortalezas, aspectos por mejorar y oportunidades de avance. El informe busca orientar a las empresas en el fortalecimiento de sus iniciativas y su aporte a la educación.
[bookmark: _Toc241563559]3.1. Puntaje para obtener la Insignia
La Insignia valora dos dimensiones complementarias. La primera corresponde a la capacidad institucional de la empresa para comprender, gestionar, financiar y orientar su contribución a la educación. La segunda se enfoca en una iniciativa concreta, presentada en la sección ¡Así se hace!, que permite mostrar cómo esa capacidad se traduce en acciones, resultados y aprendizajes.

Ambas dimensiones están articuladas: la iniciativa constituye una demostración práctica de la gestión de la empresa. Por ello, existe una relación entre lo que la empresa describe sobre sus capacidades, prioridades y formas de gestión, y lo que evidencia a través de la iniciativa postulada. 

La valoración considerará esta coherencia entre la información presentada en las distintas secciones del formulario y la evidencia aportada.
	Sección
	Propósito
	Puntaje

	Sección 1. Información general de la empresa
	Recopilar información básica sobre la empresa, su actividad, características y ámbito de implementación de la iniciativa que presenta.
	0 puntos

	Sección 2. Comprender y gestionar la educación
	La empresa demuestra cómo comprende las necesidades educativas de las poblaciones y territorios donde actúa, define prioridades, gestiona sus contribuciones, incluido el enfoque STEAM, y utiliza información para orientar sus decisiones.
	25 puntos

	Sección 3. Liderazgo y gobernanza empresarial
	La empresa demuestra cómo integra la educación en su gobernanza, liderazgo y cultura organizacional, así como la participación de sus colaboradores y de sus grupos de interés.
	15 puntos

	Sección 4. Articulación institucional y alianzas
	La empresa demuestra cómo sus iniciativas educativas se articulan con la institucionalidad educativa y con otros actores, y responden a prioridades educativas del país.
	10 puntos

	Sección 5. Acción Empresarial: ¡Así se hace!
	La empresa presenta una buena práctica que demuestra, con resultados concretos, cómo contribuye al desarrollo de capacidades de las personas y al fortalecimiento de la educación en el país.
	50 puntos

	Puntaje total
	
	100 puntos



[bookmark: _Toc241563560]3.2. ¿Cómo aplicar?
La postulación a la Insignia se realiza mediante el formulario disponible en SurveyMonkey. (Paso 5)

Para facilitar el proceso de postulación, se recomienda seguir estos pasos:

Paso 1. Designar a la persona responsable. La empresa deberá designar a una persona responsable de completar el formulario. Esta persona será el enlace directo con AED durante el proceso de postulación.

Paso 2. Consulte el Reglamento de participación. Revise los requisitos, condiciones y disposiciones que regulan el proceso de postulación y evaluación, AQUÍ.

Paso 3. Revise la información de la Insignia. Conozca el propósito, alcance, criterios de valoración y condiciones de participación de la Insignia, AQUÍ.

Paso 4. Completar primero el formulario en Word. Se recomienda completar primero el formulario en su versión Word, revisando las preguntas, respuestas y evidencias que deberán presentar. El cual puede descargar AQUÍ.

Paso 5. Trasladar la información a SurveyMonkey. Una vez revisado y completado el formulario en Word, la persona responsable deberá trasladar las respuestas a la plataforma SurveyMonkey y adjuntar las evidencias solicitadas. Puede ingresar al formulario en el siguiente enlace: 

· Insignia por el Cambio en Educación

Paso 6. Revisar antes de enviar. Antes de enviar la postulación, se recomienda verificar que todas las preguntas hayan sido respondidas y que las evidencias requeridas estén completas y correctamente adjuntas.

Fechas importantes. Para facilitar el proceso de postulación y participación, se detallan a continuación las principales fechas de la convocatoria:
· Periodo de postulación: del 29 de setiembre al 30 de octubre de 2026. No se aceptarán postulaciones fuera de este periodo.
· Comunicación de resultados: los resultados de la evaluación serán comunicados a las empresas u organizaciones participantes el 13 de noviembre de 2026.
· Videos: Las empresas que reciben la Insignia deberán elaborar un video de no más de 3 minutos, sobre la iniciativa postulada y lo que significa para su empresa. Deberán enviar el video el 26 de noviembre de 2026.
· Entrega de Insignias: Evento presencial, martes 8 de diciembre de 2026. 

[bookmark: _Toc241563561]3.3. Consultas
Cualquier consulta puede dirigirla a Marcela Rivera, Coordinadora de Alianzas de Impacto: marcelarivera@aedcr.com. Solo se atenderán consultas por esta vía. 

[bookmark: _Toc241563562]3.4. Glosario
En el apartado V de este formulario se presenta un glosario con los principales conceptos utilizados en la Insignia, con el propósito de establecer un lenguaje común y facilitar la interpretación de los criterios y preguntas.
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[bookmark: _Toc241563564]4.1. Sección 1. Información general de la empresa

1. Nombre de la empresa
Respuesta: ________________________________________________________________________________
2. Persona responsable de la postulación (Nombre completo)
Respuesta: ________________________________________________________________________________
3. Puesto que desempeña en la empresa
Respuesta: ________________________________________________________________________________
4. Correo electrónico
Respuesta: ________________________________________________________________________________
5. Sitio web y canales oficiales (Indique sitio web y redes sociales oficiales).
Respuesta: ________________________________________________________________________________
6. Ubicación de la empresa (Provincia, cantón, distrito)
Respuesta:________________________________________________________________________________

7. Tamaño de la empresa
a. ☐ Grande (más de 300 personas)
b. ☐ Mediana (de 100 a 299 personas)
c. ☐ Pequeña (de 20 a 99 personas)
d. ☐ Microempresa (menos de 20 personas)

8. Alcance geográfico
a. ☐ Local
b. ☐ Transnacional

9. Sector o sectores de actividad	
a. ☐ Agro y agroindustria
b. ☐ Agropecuario
c. ☐ Banca y finanzas
d. ☐ Comercio y detalle
e. ☐ Servicios
f. ☐ Educación
g. ☐ Energía
h. ☐ Industria
i. ☐ Inmobiliario y construcción
j. ☐ Telecomunicaciones
k. ☐ Medios de comunicación
l. ☐ Turismo
m. ☐ Otro. Especifique:

10. Indique el total de personas que laboran para su empresa	
Respuesta: ________________________________________________________________________________
11. Ámbito de implementación de la iniciativa 
Seleccione la opción o las opciones que mejor describan el ámbito y la forma en que se implementa la iniciativa ¡Así se hace! Si corresponde a más de una, puede seleccionar varias.
a. ☐ Inversión social estratégica. Iniciativas orientadas a generar valor social y educativo, vinculadas con las prioridades de la empresa y las necesidades del contexto.
b. ☐ Gestión de personas. Iniciativas dirigidas a colaboradores, sus familias u otras poblaciones vinculadas a la gestión de personas.
c. ☐ Voluntariado empresarial. Iniciativas que incorporan la participación voluntaria de colaboradores.
d. ☐ Producto o servicio. Iniciativas que integran un propósito educativo en el desarrollo o prestación de productos o servicios de la empresa. Por ejemplo: una empresa de tecnología desarrolla una plataforma educativa para fortalecer las competencias digitales de estudiantes y docentes.
e. ☐ Cadena de valor. Iniciativas desarrolladas con proveedores, distribuidores, clientes u otros actores de la cadena de valor.
f. ☐ Alianzas. Iniciativas desarrolladas en colaboración con universidades, centros educativos, organizaciones sociales, instituciones públicas u otros actores.
g. ☐ Territorio o comunidad. Iniciativas dirigidas a atender necesidades educativas de comunidades o territorios donde la empresa tiene presencia o influencia.
h. ☐ Operación directa. Iniciativas implementadas directamente por la empresa en sus operaciones, instalaciones o espacios de trabajo. Por ejemplo: una empresa desarrolla un programa de educación para estudiantes de colegios de su comunidad, utilizando sus instalaciones y personal especializado
i. ☐ Otro: especifique: ______________________
[bookmark: _Toc241563565]4.2. Sección 2. Comprender y gestionar la educación (25 puntos)
Esta sección evalúa cómo la empresa comprende necesidades educativas, define prioridades, gestiona contribuciones y utiliza información para orientar decisiones. 

12. ¿En qué medida la empresa identifica las necesidades educativas relacionadas con las poblaciones y territorios donde desarrolla sus iniciativas?
a. ☐ No hemos analizado de manera específica las necesidades educativas.
b. ☐ Estamos empezando a identificar necesidades educativas.
c. ☐ Hemos identificado algunas necesidades educativas relevantes.
d. ☐ Analizamos de manera sistemática las principales necesidades antes de definir iniciativas.
e. ☐ Identificamos las necesidades con información y evidencia, con participación de actores educativos y partes interesadas, y las actualizamos periódicamente para orientar prioridades y recursos.

13. ¿Qué fuentes utiliza la empresa para identificar necesidades educativas? Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Información proporcionada por centros educativos
b. ☐ Información del Ministerio de Educación Pública (MEP) u otras instituciones públicas
c. ☐ Estudios o investigaciones sobre educación
d. ☐ Consultas a estudiantes, docentes o familias
e. ☐ Información de organizaciones sociales o comunitarias
f. ☐ Experiencia y conocimiento de la empresa
g. ☐ Aportes de las personas colaboradoras
h. ☐ Resultados o aprendizajes de iniciativas anteriores
i. ☐ No utilizamos información específica para identificar necesidades educativas
j.  ☐ Otra: __________________________

14. ¿Cómo prioriza la empresa las necesidades educativas?
a. ☐ No contamos con criterios definidos.
b. ☐ Estamos comenzando a identificar cuáles necesidades son más relevantes.
c. ☐ Contamos con algunos criterios para definir las necesidades que queremos atender.
d. ☐ Aplicamos criterios definidos para establecer prioridades y orientar nuestras decisiones.
e. ☐ Contamos con un proceso formal para definir prioridades, considerando la necesidad, la población, el contexto, la capacidad de contribución de la empresa y los resultados esperados.
15. ¿En cuáles etapas del ciclo de vida educativo desarrolla o apoya iniciativas? Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Primera infancia
b. ☐ Educación primaria
c. ☐ Educación secundaria / colegio
d. ☐ Educación técnica
e. ☐ Educación universitaria
f. ☐ Transición al empleo y empleabilidad
g. ☐ Educación no formal
h. ☐ Formación Dual 
i. ☐ Pasantías MEP
j. ☐ Pasantías Profesionales
k. ☐ Formación y desarrollo de docentes y personas educadoras
l. ☐ Otra: __________________

16. ¿Cómo define la empresa las etapas educativas en las que concentra su inversión social estratégica?
a. ☐ No contamos con criterios definidos.
b. ☐ Estamos comenzando a identificar las etapas educativas que queremos atender.
c. ☐ Consideramos las necesidades y características de la población.
d. ☐ Priorizamos determinadas etapas educativas con base en criterios definidos.
e. ☐ Contamos con un proceso para seleccionar las etapas educativas, considerando las necesidades, nuestra capacidad de contribuir y los resultados que esperamos lograr.

17. ¿Qué temas educativos aborda la empresa mediante sus iniciativas? Puede seleccionar más de una opción.

Aprendizajes fundamentales
a. ☐ Lectura, escritura y comunicación
b. ☐ Matemática y pensamiento lógico
c. ☐ Ciencias
d. ☐ Tecnología y competencias digitales
e. ☐ Artes y creatividad

Habilidades para la vida
a. ☐ Pensamiento crítico y resolución de problemas
b. ☐ Habilidades socioemocionales
c. ☐ Ciudadanía y participación
d. ☐ Educación financiera
e. ☐ Educación ambiental


Trayectorias educativas y laborales
a. ☐ Permanencia y continuidad educativa
b. ☐ Inclusión y equidad educativa
c. ☐ Orientación vocacional y proyecto de vida
d. ☐ Educación técnica y formación para el trabajo
e. ☐ Emprendimiento


Fortalecimiento del sistema educativo
a. ☐ Formación y desarrollo docente
b. ☐ Infraestructura, equipamiento o recursos educativos
c. ☐ Otro: __________________


18. ¿Cómo incorpora la empresa el enfoque STEAM (ciencia, tecnología, ingeniería, artes y matemática) en sus iniciativas educativas?

a. ☐ Actualmente no incorporamos el enfoque STEAM.
b. ☐ Estamos explorando cómo incorporar el enfoque STEAM en nuestras iniciativas educativas.
c. ☐ Incorporamos algunos elementos de STEAM en determinadas iniciativas.
d. ☐ Integramos de manera intencional dos o más áreas STEAM en nuestras iniciativas educativas.
e. ☐ Integramos STEAM como un enfoque definido en nuestras iniciativas educativas, con objetivos y acciones orientadas a su desarrollo

19. ¿La educación es un tema material para la empresa?
a. ☐ No hemos analizado si la educación es un tema relevante para la empresa.
b. ☐ Consideramos que la educación es relevante, pero no lo hemos analizado de manera formal.
c. ☐ Hemos identificado la educación como tema relevante a partir de las necesidades del negocio o de la consulta a algunos grupos de interés.
d. ☐ La educación está identificada como tema material en un análisis de materialidad formal
e. ☐ La educación es un tema material identificado en un análisis de materialidad formal, validado con grupos de interés y vinculado con la estrategia de la empresa.
Evidencia 1. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.
20. Explique brevemente por qué la educación es, o no es, un tema material para su empresa.
Por ejemplo: su relación con el negocio, la disponibilidad de talento, las comunidades donde opera o las expectativas de sus grupos de interés.
Respuesta: _______________________________

21. ¿En qué medida las iniciativas educativas de la empresa se vinculan con su giro de negocio?
1. ☐ No tienen relación con nuestro giro de negocio.
1. ☐ Existe una relación indirecta, por ejemplo, porque las iniciativas se desarrollan en las comunidades donde operamos.
1. ☐ Algunas iniciativas aprovechan conocimientos, capacidades o recursos propios de nuestro negocio.
1. ☐ Diseñamos nuestras iniciativas a partir de los conocimientos, capacidades y recursos propios de nuestro negocio.
1. ☐ Nuestras iniciativas responden a necesidades educativas identificadas y, a la vez, contribuyen a objetivos del negocio, como el desarrollo de talento, el fortalecimiento de las comunidades donde operamos o la innovación.

22. ¿La empresa cuenta con una política, compromiso o lineamiento formal que oriente su contribución a la educación?
a. ☐ No contamos con una política, compromiso o lineamiento relacionado con educación.
b. ☐ Estamos en proceso de definir un compromiso o lineamiento sobre educación.
c. ☐ Contamos con un compromiso o lineamiento sobre educación, aunque aún no está formalizado ni aprobado.
d. ☐ Contamos con un compromiso o lineamiento formal, aprobado por la empresa, que orienta nuestras iniciativas educativas.
e. ☐ Contamos con un compromiso o lineamiento formal, aprobado por la alta dirección, que se revisa periódicamente.
Evidencia 2. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.
23. ¿La empresa cuenta con una estrategia, plan o programa que defina cómo se desarrolla su contribución a la educación?
a. ☐ No contamos con una estrategia, plan o programa específico.
b. ☐ Estamos comenzando a definir cómo orientar nuestra contribución a la educación.
c. ☐ Contamos con iniciativas educativas específicas, pero aún no están articuladas bajo una estrategia o plan común.
d. ☐ Contamos con una estrategia, plan o programa formal, con objetivos, acciones, recursos y responsables definidos.
e. ☐ Contamos con una estrategia integrada a la gestión de la empresa, cuyos resultados se revisan periódicamente para ajustar objetivos, recursos y prioridades.
Evidencia 3. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.
24. ¿Qué recursos moviliza la empresa para contribuir a la educación? Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Recursos financieros, como inversión, donaciones o becas.
b. ☐ Tiempo y participación de las personas colaboradoras.
c. ☐ Conocimientos y capacidades técnicas de la empresa.
d. ☐ Infraestructura, instalaciones y espacios para actividades educativas.
e. ☐ Tecnología, herramientas y materiales educativos.
f. ☐ Productos o servicios que contribuyen a fines educativos.
g. ☐ Redes, alianzas y contactos con otras organizaciones.
h. ☐ Mentoría, orientación y acompañamiento a estudiantes, docentes u otras personas participantes.
i. ☐ Otro: __________________________

25. ¿Cómo define la empresa los recursos que destina a iniciativas educativas?
a. ☐ Asignamos recursos principalmente según oportunidades o solicitudes que surgen.
b. ☐ Asignamos recursos de manera recurrente a determinadas iniciativas educativas.
c. ☐ Definimos los recursos de acuerdo con las prioridades y objetivos de nuestras iniciativas educativas.
d. ☐ Definimos los recursos con criterios establecidos y los planificamos con anticipación, por ejemplo, en un presupuesto anual o de mediano plazo.
e. ☐ Definimos los recursos con criterios establecidos y los ajustamos según las necesidades, los resultados y los aprendizajes de las iniciativas.

26. ¿Cómo mide y da seguimiento la empresa a los resultados de sus iniciativas educativas?
a. ☐ No medimos ni damos seguimiento específico a los resultados.
b. ☐ Damos seguimiento principalmente a las actividades realizadas y a la participación de las personas beneficiarias.
c. ☐ Contamos con algunos indicadores para medir periódicamente los resultados de las iniciativas.
d. ☐ Contamos con un sistema de seguimiento que define indicadores, responsables, fuentes de información y frecuencia de medición.
e. ☐ Utilizamos la información sobre los resultados para tomar decisiones, mejorar las iniciativas y orientar futuras inversiones en educación.
Evidencia 4. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.
27. ¿Qué aspectos mide la empresa para conocer los resultados de sus iniciativas educativas?
Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Producto (actividades y alcance): Actividades realizadas
b. ☐ Producto (actividades y alcance): Número de personas participantes
c. ☐ Producto (actividades y alcance): Alcance o cobertura 
d. ☐ Producto (actividades y alcance): Asistencia o permanencia en la iniciativa
e. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Conocimientos adquiridos
f. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Habilidades o competencias desarrolladas
g. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Rendimiento o logros académicos
h. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Cambios en comportamientos o prácticas
i. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Continuidad educativa
j. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Transición hacia estudios posteriores o el empleo
k. ☐ Resultados (aprendizajes y cambios): Resultados en docentes, centros educativos o comunidades
l. ☐ Experiencia de las personas participantes: Satisfacción y percepción de las personas participantes 
m. ☐ Actualmente no medimos los resultados de nuestras iniciativas educativas
n. ☐ Otros aspectos: __________________

28. ¿La empresa evalúa los resultados de sus iniciativas educativas mediante instrumentos o metodologías definidas?
a. ☐ No evaluamos los resultados de nuestras iniciativas educativas
b. ☐ Conocemos los resultados de manera informal, por ejemplo, mediante informes de aliados.
c. ☐ Evaluamos algunas iniciativas con instrumentos definidos, como encuestas, pruebas o registros.
d. ☐ Evaluamos de manera sistemática las principales iniciativas, con instrumentos definidos y, cuando corresponde, comparando con una línea base.
e. ☐ Evaluamos de manera sistemática y utilizamos los resultados para ajustar las iniciativas y orientar decisiones y recursos.
Evidencia 5. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.

[bookmark: _Toc241563566]4.3. Sección 3. Liderazgo y gobernanza empresarial (15 puntos)
Esta sección evalúa la capacidad de la empresa para asumir un liderazgo activo en su contribución a la educación, más allá de acciones filantrópicas o donaciones puntuales. Se valora en qué medida la educación forma parte de su propósito y estrategia, y cómo la empresa moviliza a sus personas, involucra a sus grupos de interés y desarrolla acciones que contribuyen a fortalecer las oportunidades educativas y el desarrollo de capacidades.


29. ¿En qué medida la gobernanza de la empresa (junta directiva o alta dirección) conoce o se involucra en las iniciativas educativas de la empresa?
a. ☐ No conoce ni participa de manera específica en las iniciativas educativas.
b. ☐ Conoce las iniciativas educativas una vez que han sido definidas.
c. ☐ Participa en algunas decisiones relacionadas con las iniciativas educativas.
d. ☐ Participa desde la definición de prioridades y objetivos de las iniciativas educativas.
e. ☐ Además de definir prioridades y objetivos, aprueba las iniciativas y revisa periódicamente sus resultados para orientar decisiones.

30. ¿Cómo están definidas las responsabilidades para gestionar las iniciativas educativas de la empresa?
a. ☐ No contamos con responsabilidades definidas para las iniciativas educativas.
b. ☐ Algunas personas o áreas atienden las iniciativas educativas, sin una asignación formal.
c. ☐ Contamos con una persona, equipo o área responsable de las iniciativas educativas.
d. ☐ Las responsabilidades están definidas y se coordinan entre las áreas involucradas.
e. ☐ Las responsabilidades están formalizadas en los objetivos o la evaluación del desempeño de las personas o áreas responsables, y estas rinden cuentas sobre los resultados.

31. ¿De qué formas participan las personas colaboradoras en las iniciativas educativas de la empresa? Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Voluntariado
b. ☐ Mentoría o acompañamiento
c. ☐ Formación o transferencia de conocimientos
d. ☐ Donaciones
e. ☐ Participación en el diseño o desarrollo de las iniciativas
f. ☐ Actualmente las personas colaboradoras no participan en las iniciativas educativas
g. ☐ Otra: __________________
Evidencia 6. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.

32. ¿En qué medida la empresa desarrolla voluntariado relacionado con sus iniciativas educativas?
a. ☐ No desarrollamos voluntariado relacionado con educación.
b. ☐ Las personas colaboradoras participan ocasionalmente en actividades de voluntariado educativo.
c. ☐ Contamos con actividades de voluntariado educativo organizadas y recurrentes.
d. ☐ El voluntariado aprovecha los conocimientos y habilidades de las personas colaboradoras para responder a las necesidades de las iniciativas.
e. ☐ El voluntariado aprovecha los conocimientos de las personas colaboradoras, cuenta con objetivos definidos y damos seguimiento a sus resultados.
Evidencia 7. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.

33. ¿En qué medida la empresa involucra a los grupos de interés vinculados a sus iniciativas educativas, como estudiantes, docentes, familias o comunidades?
a. ☐ No involucramos a estos grupos en el desarrollo de nuestras iniciativas educativas.
b. ☐ Les informamos sobre las iniciativas, pero no recogemos sus opiniones de manera específica.
c. ☐ Consultamos sus opiniones o necesidades de manera puntual.
d. ☐ Recogemos sus aportes de manera sistemática y los consideramos al diseñar e implementar las iniciativas.
e. ☐ Participan activamente en el diseño, la implementación y la evaluación de las iniciativas, y sus aportes influyen en las decisiones.
Evidencia 8. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.

34. ¿En qué medida la empresa comunica los avances y resultados de sus iniciativas educativas?
a. ☐ No comunicamos información específica sobre nuestras iniciativas educativas.
b. ☐ Comunicamos algunas iniciativas de manera puntual, por ejemplo, en redes sociales o notas informativas.
c. ☐ Comunicamos periódicamente las actividades y avances de nuestras iniciativas educativas.
d. ☐ Reportamos de forma estructurada objetivos, indicadores y resultados, por ejemplo, en un reporte de sostenibilidad o un informe específico.
e. ☐ Además de reportar objetivos, indicadores y resultados, comunicamos los aprendizajes y desafíos, con información respaldada por datos, y la compartimos con las personas y organizaciones participantes.
Evidencia 9. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.

[bookmark: _Toc241563567]4.4. Sección 4. Articulación institucional y alianzas (10 puntos)
Esta sección valora en qué medida las iniciativas educativas de la empresa se articulan con la institucionalidad educativa y con otros actores, y responden a prioridades educativas del país. Se busca reconocer contribuciones que forman parte de esfuerzos compartidos, más allá de acciones aisladas.

35. ¿En qué medida las iniciativas educativas de la empresa se alinean con las prioridades de la institucionalidad educativa o del país?
a. ☐ Nuestras iniciativas no están vinculadas con instituciones educativas ni con prioridades educativas nacionales.
b. ☐ Coordinamos acciones puntuales con centros educativos o instituciones, sin un acuerdo formal.
c. ☐ Nuestras iniciativas responden a necesidades planteadas por centros educativos o instituciones, y coordinamos con ellos su implementación.
d. ☐ Contamos con convenios o acuerdos formales con instituciones educativas, y nuestras iniciativas se alinean con sus prioridades o programas de estudio.
e. ☐ Diseñamos y ejecutamos nuestras iniciativas en conjunto con instituciones educativas, mediante convenios formales, y contribuyen a prioridades educativas nacionales o regionales.

36. ¿Con cuáles instituciones u organizaciones se vinculan las iniciativas educativas de la empresa? Puede seleccionar más de una opción.
a. ☐ Ministerio de Educación Pública 
b. ☐ Universidades públicas
c. ☐ Universidades privadas
d. ☐ Instituto Nacional de Aprendizaje 
e. ☐ CEN-CINAI u otras instituciones de atención a la primera infancia
f. ☐ Organizaciones no gubernamentales o fundaciones con programas educativos o de formación
g. ☐ Nuestras iniciativas no se vinculan actualmente con instituciones educativas
h. ☐ Otra institución: __________________

37. ¿La empresa cuenta con convenios o acuerdos formales vigentes con alguna de esas instituciones u organizaciones?
a. ☐ Sí 
b. ☐ No
Evidencia 10. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.
38. ¿En qué medida la empresa participa en alianzas para contribuir a la educación?
a. ☐ No participamos actualmente en alianzas educativas.
b. ☐ Participamos de manera puntual en iniciativas de otras organizaciones, por ejemplo, mediante aportes o donaciones.
c. ☐ Participamos de forma regular en alianzas, aportando recursos, conocimientos o capacidades.
d. ☐ Participamos en alianzas con objetivos compartidos y roles definidos entre las organizaciones participantes.
e. ☐ Participamos en alianzas de mediano o largo plazo, con objetivos compartidos, seguimiento conjunto de resultados y capacidad para ampliar o sostener su alcance.
Evidencia 11. Por favor, adjunte las evidencias que respalden la información proporcionada.


[bookmark: _Toc241563568]4.5. Sección 5. Acción Empresarial: ¡Así se hace! (50 puntos)
Las empresas que convierten su compromiso con la educación en acción desarrollan iniciativas que responden a necesidades y oportunidades concretas y que generan valor para las personas y la sociedad. Desde programas para fortalecer aprendizajes y habilidades, hasta acciones de orientación vocacional, formación docente, inclusión educativa, desarrollo socioemocional, permanencia o articulación con centros educativos y otros actores, estas iniciativas reflejan cómo la empresa puede contribuir de manera estratégica al fortalecimiento de las oportunidades educativas.

Esta sección invita a las empresas a compartir sus experiencias, proyectos o buenas prácticas que estén contribuyendo a mejorar las oportunidades educativas y el desarrollo de capacidades. Reconocer y visibilizar estas iniciativas permite destacar el aporte del sector empresarial, compartir aprendizajes e inspirar nuevas formas de colaboración para fortalecer la educación.

La descripción de la iniciativa deberá presentarse en un máximo de 5 páginas (aproximadamente 2.000 a 3.000 palabras). Este límite aplica únicamente a la información solicitada en las preguntas de esta sección.

Utilice el formato adjunto para presentar la iniciativa que desea postular. Complete cada sección con información clara, concreta y suficiente que permita comprender la iniciativa, sus objetivos, principales acciones, resultados e impacto.

La iniciativa deberá estar vigente y en ejecución al momento de la postulación. Puede haberse iniciado en períodos anteriores, siempre que continúe implementándose y presente avances o resultados verificables durante el período de evaluación.

La iniciativa deberá presentarse en un documento de Word, utilizando letra Arial 11 e interlineado 1,5.

Las evidencias y medios de verificación deberán presentarse como anexos y no forman parte del límite de 5 páginas. Puede incluir: fotografías, mapas, registros de monitoreo, resultados de mediciones, informes, indicadores, bases de datos, certificaciones, publicaciones o documentos que permitan respaldar la información proporcionada.

Para facilitar la evaluación, cada anexo deberá estar claramente identificado y relacionado con la sección o pregunta que respalda. Por ejemplo: Anexo 1. Descripción y contexto de la iniciativa; Anexo 2. Resultados y evidencia; Anexo 3. Innovación y sostenibilidad. En el texto de la respuesta, se deberá hacer referencia al anexo correspondiente cuando este contenga evidencia que sustente lo indicado.

[bookmark: _Toc241563569]4.5.1. Descripción y contexto de la iniciativa (3 puntos)
Indique el nombre de la iniciativa y describa brevemente su contexto: por qué surge, cuándo inició, periodo de implementación, dónde se desarrolla y cuál es el papel de la empresa y de otros actores.

[bookmark: _Toc241563570]4.5.2. Etapa educativa y población participante (3 puntos)
Indique en qué etapa del ciclo de vida educativo se desarrolla la iniciativa y a quién está dirigida. Describa la población participante, sus principales características y el alcance de la iniciativa.

[bookmark: _Toc241563571]4.5.3. Necesidad educativa y pertinencia (5 puntos)
Explique qué necesidad educativa busca atender, cómo fue identificada y por qué es relevante para la población participante. Describa cómo la iniciativa responde a esta necesidad. Indique si la iniciativa responde a prioridades de instituciones educativas, programas de estudio o políticas educativas nacionales.

[bookmark: _Toc241563572]4.5.4. Propuesta educativa (5 puntos)
Describa qué propone la iniciativa y cómo se implementa. Explique la metodología, contenidos, herramientas y formas de acompañamiento, así como las capacidades que busca desarrollar. Cuando corresponda, incluya la participación de docentes, familias, comunidades u otros actores, así como el uso de tecnología, innovación o enfoque STEAM. Explique qué conocimientos, capacidades o recursos propios de la empresa aporta la iniciativa.

[bookmark: _Toc241563573]4.5.5. Objetivos y resultados esperados (7 puntos)
Describa los principales objetivos de la iniciativa y los resultados que espera alcanzar. Procure que los resultados sean concretos y puedan ser observados o medidos.

[bookmark: _Toc241563574]4.5.6. Indicadores y seguimiento (6 puntos)
Indique cómo la empresa da seguimiento al avance y mide los resultados de la iniciativa. Señale los principales indicadores utilizados y, cuando corresponda, su unidad de medida, línea base, meta, frecuencia de medición y resultado actual.

[bookmark: _Toc241563575]4.5.7. Resultados y evidencias (8 puntos)
Describa los principales resultados alcanzados a la fecha y diferencie claramente entre:
Actividades: lo que se hizo, Productos: lo que se generó o entregó y Resultados: los cambios o logros alcanzados. 

[bookmark: _Toc241563576]4.5.8. Aprendizajes y mejora (5 puntos)
Explique qué ha aprendido la empresa a partir de la implementación de la iniciativa. Señale los principales avances, dificultades, ajustes realizados y factores que han favorecido los resultados. Indique cómo estos aprendizajes han permitido mejorar la iniciativa.

[bookmark: _Toc241563577]4.5.9. Comunicación y participación (3 puntos)
Describa cómo comunica la empresa los avances y resultados de la iniciativa y cómo involucra a los principales actores relacionados, como personas colaboradoras, estudiantes, docentes, familias, comunidades, aliados y alta dirección, según corresponda. 

[bookmark: _Toc241563578]4.5.10. Innovación y sostenibilidad (5 puntos)
Describa los elementos innovadores de la iniciativa, cuando corresponda.
Explique las condiciones que favorecen su continuidad, fortalecimiento, ampliación o réplica, considerando aspectos como recursos, responsables, presupuesto, capacidades, alianzas, integración con la estrategia de la empresa y mecanismos de seguimiento.

[bookmark: _Toc241563579]4.5.11. Declaración de la empresa postulante
La persona responsable de la postulación declara que la información proporcionada es veraz y que las evidencias adjuntas corresponden a la iniciativa presentada. La empresa reconoce que AED podrá solicitar aclaraciones o información adicional cuando resulte necesario para verificar los datos suministrados.
	Nombre de la empresa
	

	Persona responsable
	

	Puesto
	

	Correo electrónico
	

	Fecha
	

	Firma
	




[bookmark: _Toc241563580]V. Glosario
	Término
	Definición

	Ciclo de vida educativo
	Perspectiva que reconoce diferentes etapas y trayectorias de aprendizaje, desde primera infancia hasta educación superior, formación para el trabajo, educación no formal y aprendizaje a lo largo de la vida.

	Inversión social estratégica
	Contribución de recursos, capacidades y conocimientos de una empresa, vinculada con su giro de negocio, orientada a responder a necesidades sociales identificadas mediante iniciativas planificadas, articuladas y orientadas a resultados, que generan valor tanto para la sociedad como para la empresa.

	STEAM
	Enfoque que integra Ciencia, Tecnología, Ingeniería, Artes y Matemáticas, promoviendo aprendizaje interdisciplinario, creatividad, pensamiento crítico, experimentación y resolución de problemas.

	Educación formal
	Educación organizada y estructurada que forma parte del sistema educativo y conduce a certificaciones o títulos reconocidos.

	Educación no formal
	Procesos organizados de aprendizaje que se desarrollan fuera del sistema formal y buscan fortalecer conocimientos, habilidades o capacidades específicas.

	Voluntariado empresarial
	Participación voluntaria de personas colaboradoras en actividades orientadas a generar una contribución social, utilizando tiempo, conocimientos, habilidades o capacidades.

	Necesidad educativa
	Situación, brecha, desafío u oportunidad relacionada con aprendizaje, desarrollo de capacidades, acceso, permanencia, continuidad o calidad de la educación.

	Indicador de actividad
	Mide lo realizado por la iniciativa, por ejemplo número de actividades o personas participantes.

	Indicador de resultado
	Mide el cambio producido por la iniciativa, por ejemplo mejora en conocimientos, desarrollo de habilidades, permanencia o continuidad educativa.

	Resultado
	Cambio o logro producido como consecuencia de una iniciativa y que puede ser observado o medido mediante evidencia.

	Evidencia
	Información verificable que permite respaldar afirmaciones sobre actividades, resultados y aprendizajes.

	Aprendizaje
	Conocimiento obtenido de la implementación que permite comprender qué funcionó, qué debe mejorar y cómo orientar decisiones futuras.

	Innovación educativa
	Incorporación de nuevas ideas, metodologías, herramientas o formas de organización para mejorar procesos o resultados educativos.

	Pertinencia
	Grado en que una iniciativa responde adecuadamente a una necesidad educativa identificada y a las características de la población y contexto.

	Sostenibilidad
	Capacidad de mantener o fortalecer resultados positivos en el tiempo.

	Escalabilidad
	Capacidad de ampliar una iniciativa manteniendo o mejorando su efectividad.

	Articulación
	Trabajo coordinado entre la empresa y otros actores para desarrollar una iniciativa y alcanzar resultados compartidos.

	Creación de valor
	Generación de beneficios para personas, comunidades, sistema educativo, empresa u otros actores como resultado de la contribución.
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